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Südwestsachsen Digital e.V.  

 

Einladung zu unseren KI-Masterclasses: „Auf dem Weg zur KI im eigenen 

Unternehmen“ – exklusiv für Mitglieder 

 

Sehr geehrte Mitglieder des Südwestsachsen Digital e.V., 

 

wir laden euch herzlich zum 2. Workshop „Vertrieb und Handel" am 18.06.2025 ein. In diesem 

Workshop lernt ihr, wie ihr die aktuellen Herausforderungen in eurem Unternehmen im Vertrieb 

meistern könnt und ganz speziell, welche Rolle KI dabei spielen kann. Wir behandeln konkrete 

Anwendungsfelder und wo KI sinnvoll eingesetzt werden kann. Mit aktuellen Beispielen aus der 

Praxis, wollen wir euch zeigen, was möglich ist und euch auf den Einsatz vorbereiten. Wenn ihr euch 

also über Anwendungsfelder informieren wollt, im Handel unterwegs seid und euer Wissen 

bezüglich KI im Retail oder Commerce vertiefen wollt – seid Ihr in diesem Workshop genau richtig. 

 

Workshop 2: „Vertrieb und Handel"  

 

Referent: Prof. Dr. Susanne Franke, Hochschule Mittweida 

 

Workshopaufbau/Inhalte: 

 

Begrüßung durch den Gastgeber Szymanek GmbH 

• Vorstellung der Referentin und der Teilnehmenden 

• Ziel der Masterclass und Erwartungshaltung der Teilnehmenden 

• Organisation des Workshops und Ablauf 

 Kickstart: Markt, Menschen, Mehrwerte 

• Welche Aufgaben und Prozesse prägen Vertrieb und Handel? 

• Welche Trends und Herausforderungen treiben Unternehmen aktuell an? 

• Wo gibt es Potenzial für Veränderung, und welche Rolle kann KI dabei spielen? 

 KI konkret: Was möglich ist – und was wirkt 

• Welche konkreten KI-Anwendungsfälle gibt es bereits heute in Vertrieb und Handel? 

• Wie unterscheiden sich operative, analytische und strategische KI-Lösungen? 

• Welche Herausforderungen lösen diese Use Cases – und welche eher nicht? 

 Toolbox KI: Was drinsteckt – und was es braucht 

• Welche KI-Methoden kommen typischerweise in Vertrieb & Handel zum Einsatz? 

• Warum sind Datenqualität, Datenverfügbarkeit und Kontextwissen entscheidend? 
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• Was sind typische Stolperfallen bei der Einführung von KI? 

Die Inhalte werden durch zahlreiche Praxisbeispiele angereichert sowie zum Teil interaktiv durch die 

Teilnehmenden erarbeitet. 

Termin:  Mittwoch, den 18. Juni 2025 

Uhrzeit:  13:30 - ca. 18:00 Uhr  

Ort:  Szymanek GmbH, Zentrallager, Gewerbestraße 5a, 08233 Treuen 

 

Meldet euch oder einen eurer Mitarbeiter unter folgendem Link für diesen Workshop an: 

 

https://www.eventbrite.de/e/ki-masterclass-teil-2-vertrieb-und-handel-tickets-

1353099510059?aff=oddtdtcreator 

 

Nutzt die Chance, euch im Bereich der künstlichen Intelligenz weiterzubilden und diese Technologie 

zu eurem Vorteil zu nutzen! 

 

Wir freuen uns auf Sie. 

 

Ihr 

Netzwerk Südwestsachsen Digital (SWS Digital) e.V. 

 

Mehr Informationen zu SWS Digital:  

https://www.sws-digital.de/de/ 

https://www.sws-digital.de/de/projektgruppen/digitale-transformation 

https://www.facebook.com/suedwestsachsendigital 

https://www.linkedin.com/company/südwestsachsen-digital 

 

 
Hinweise zu Ihren Daten, Datenschutz und Film/Fotoaufnahmen: 

Sie erhalten diese E-Mail, weil Sie entweder bereits Teilnehmer einer Veranstaltung bei SWS Digital e.V. waren oder wir in den vergangenen Jahren bereits Kontakt 

zu Ihnen aufgenommen haben. Im Vorfeld einer Veranstaltung versenden wir bis zu zwei Einladungsmails. Möchten Sie zukünftig diese und/oder weitere 

Informationen von SWS Digital e.V. nicht mehr erhalten, teilen Sie uns dies bitte kurz mit (dwalther@sws-digital.de), wir werden Ihren Kontakt dann aus dem 

Verteiler löschen.  

SWS Digital beabsichtigt, zur Darstellung des Vereins im Rahmen der Öffentlichkeitsarbeit und zur Veranstaltungskommunikation, Fotos und/oder Videos 

aufzuzeichnen und auf der Webseite und unseren Social-Media-Kanälen zu veröffentlichen. Hierin liegt auch unser berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 

1 lt. f DSGVO. Nicht veröffentlichte Fotos / Videos werden zwei Jahre lang elektronisch gespeichert und danach gelöscht.  

Die Aufnahmen werden im Rahmen der Pressearbeit und/oder Veranstaltungskommunikation verarbeitet. Auf Wunsch stellen wir das Bildmaterial auch Personen 

und Organisationen zur Verfügung, die an unserer Veranstaltung beteiligt sind. 

Sie haben das Recht, gegen die genannte Verarbeitung Widerspruch zu erheben. Nutzen Sie hierfür bitte die oben genannten Kontaktdaten. Soweit die rechtlichen 

Voraussetzungen vorliegen, werden wir zukünftig durch geeignete Maßnahmen die weitere Verarbeitung der entsprechenden Aufnahme unterlassen. Löschungen 

auf Webseiten oder in Social-Media-Kanäle erfolgen im Rahmen der technischen Möglichkeiten. Weitere Informationen zum Thema Datenschutz, insbesondere 

über Ihr Rechte als betroffene Person, erhalten Sie in unseren Datenschutzerklärung im Internet unter https://www.sws-digital.de/de/datenschutz 
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